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1.

USTROJSTVO I DJELOKRUG RADA

Ljekarna Sibenik organizirana je kao zdravstvena ustanova kojoj je osniva¢

Sibensko-kninska Zupanija.

Zdravstvenu djelatnost obavlja sukladno Zakonu o zdravstvenoj zastiti i Zakonu o
ljekarnistvu i to:

izdavanje lijekova na recept i bez recepta, te izrada i izdavanje magistralnih i
galenskih pripravaka, sanitetskog materijala i ortopedskih pomagala,

opskrba medicinskim proizvodima, pomo¢nim sredstvima u lijeCenju i
homeopatskim proizvodima,

opskrba dje¢jom hranom i ostalim dijetetskim proizvodima,

opskrba kozmetic¢kim i drugim sredstvima za zastitu zdravlja odredenim op¢im
aktom Hrvatske ljekarnicke komore,

savjetovanje u vezi propisivanja, odnosno pravilne primjene lijekova,
medicinskih, homeopatskih i dijetetskih proizvoda,

izdavanje veterinarskih lijekova i sredstava za medicinsku njegu i zastitu
Zivotinja,

provodenje ljekarnicke skrbi.

Ostali zakoni koji reguliraju poslovanje ljekarne su : Zakon o ustanovama, Zakon o
obveznom zdravstvenom osiguranju, Zakon o trgovackim drustvima, Zakon o
racunovodstvu, Zakon o porezu na dobit te Zakon o fiskalizaciji u prometu gotovinom.
Podzakonski akti su Statut i Pravilnici kao interni dokumenti zdravstvene ustanove.

Posluje kroz 8 ljekarnickih jedinica:

©N oW p W

Ljekarna Centrala, S. Radica 4J, Sibenik

Ljekarna Varos, Kralja Zvonimira 32, Sibenik
Ljekarna Skradin, Obala bana Subiéa 2, Skradin
Ljekarna Tisno, Isto¢na gomilica 2, Tisno

Ljekarna Primosten, Grgura Ninskog 22, Primosten
Ljekarna Baldekin, S. Radic¢a 56A, Sibenik
Ljekarna Pirovac, Trg domovinskog rata 17, Pirovac
Ljekarna Vodice, Roca Pave 6, Vodice

ZDRAVSTVENA USTANOVA LJEKARNA SIBENIK

Stjepana Radica 56A | 22000 SIBENIK
tel: 022 332 620 | fax: 022 337 620

uTJrava@Ije karna-sibenik.t-com.hr
www.ljekarna-sibenik.hr 3



Izvje$ée o radu i poslovanju Ljekarne Sibenik za 2021. g.

Ljekarna Sibenik tijekom cijele godine, prema tjednim rasporedima, naizmjeni¢no u
jedinicama Centrala, Varo$ i Baldekin vr$i sluzbu noc¢nog dezurstva, dnevnog
dezurstva subotom poslijepodne, nedjeljom, blagdanom i neradnim danom.

2. BROJ I STRUKTURA ZAPOSLENIH

Na dan 31.12.2021. u Ljekarni Sibenik je zaposleno ukupno 69 djelatnika, zajedno sa
4 pripravnika-farmaceutska tehnicara.

Od toga 53 djelatnika (77%) ubrajamo u zdravstveni kadar a ostalih 12 djelatnika (23%)
u nezdravstveni kadar.

Ukupno 57 djelatnika u ustanovi je zaposleno na neodredeno vrijeme, a 12 djelatnika
na odredeno vrijeme.

STRUKTURA ZAPOSLENIH PO STRUCNOJ SPREMI

VSS 30 mag.pharm.
1 mag.iur.

SSS 22 farm. tehnicar
4 farm. tehnicar-pripravnik
4 ekonomist

NSS 8 spremacica

UKUPNO | 69

STRUKTURA ZAPOSLENIH PO VRSTI ZAPOSLENJA

NEODREDENO | 26 | mag.pharm
18 | farm.tehnicar
1 mag.iur.
4 ekonomist
8 spremacica
UKUPNO 57
ODREDENO 4 mag.pharm.
4 farm.tehnicar
4 farm.tehnicar-pripravnik
UKUPNO 12
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3. STANJE IMOVINE

U nastavku je prikazano stanje materijalne i nematerijalne imovine na dan

31.12.2021.8.
GRADEVINSKI OBJEKTI 658.034
STANOVI ZA ZAPOSLENIKE 25.296
NEKRETNINE U PRIPREMI 1.591.715
POSTROJENJA I OPREMA 111.331
ALATI I POGONSKI INVENTAR 33.819
UKUPNA MATERIJALNA IMOVINA: 2.420.194

NEMATERIJALNA IMOVINA na dan 31.12.2021.

ZASTITNI ZNAK-vizualni identitet 20.200
RACUNALNI SOFTVER 36.504
UKUPNA NEMATERIJALNA IMOVINA: 56.704

Tijekom 2021.g. Ljekarna Sibenik je ulagala u gradevinske objekte, odnosno na
uredenje izloga (Ljekarne Varo$, Baldekin i Pirovac) u ukupnom iznosu od 41.355 kn i
uredenje fasade poslovne jedinice Centrala u iznosu od 11.556. kn.

Ostala ulaganja u imovinu odnose se na kupnju uredske opreme, opreme trgovine,
racunalne opreme i programske podrske kao i pomoc¢ne opreme za rad, u ukupnom
iznosu od 54.970,00 kn.

U vlastitom prostoru posluju ljekarne Centrala, Skradin, Tisno, Primosten i Baldekin.

Prostor ljekarne Varos koristi se temeljem ugovora o zakupu sklopljenog do 31.12.2023.
god., a ljekarna Pirovac je u zakupu poslovnog prostora koji je vlasnistvo Opcine
Pirovac temeljem sklopljenog ugovora o zakupu do 02.11.2025. godine.

Ljekarna Vodice je od 01.03.2020. godine u zakupu poslovnog prostora temeljem
ugovora o zakupu s Domom zdravlja Sibenik sklopljenog na neodredeno vrijeme.

Takoder, Ljekarna Sibenik je vlasnik gradevinskog objekta u Crnici, koji je se vodi kao
nekretnina u pripremi, ukupne povrsine 338 m? te poslovnog prostora uz Ljekarnu
Baldekin, ukupne povrsine 36 m?, koji se koristi kao edukacijski centar u kojem se
redovito odrZavaju sastanci, sjednice i stru¢na predavanja za djelatnike ljekarne.
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Svi prostori u kojima se obavlja djelatnost redovito se odrzavaju i udovoljavaju
uvjetima u pogledu prostora, te medicinsko-tehnicke opreme u skladu s Pravilnikom o
normativima i standardima za obavljanje ljekarnicke djelatnosti.

4. POPIS NOVCANIH SREDSTAVA

Novcana sredstva Ljekarne Sibenik ¢ine novac u banci (na Ziro ra¢unu), novac

u glavnoj blagajni i u blagajnama ljekarni.

STANJE ZIRO RACUNA 12.269.383
STANJE BLAGAJNE 42.557
UKUPNA NOVCANA SREDSTVA: 12.311.940

5. POPIS POTRAZIVANJA I OBVEZA

Ukupna potrazivanja na dan 31.12.2021.g. iznose 13.977.387 kn, te su u odnosu na
prethodnu godinu porasla za 20,5%. Najvec¢i udio potrazivanja, ¢ak 97,5% cine
potrazivanja od HZZO-a, a iznose 13.634.115 kn.

POTRAZIVANJA na dan 31.12.2021.

POTRAZIVANJA OD KUPACA 13.786.550
POTRAZIVANJA OD KARTICNOG POSLOVANJA 135.949
POTRAZIVANJA OD DRZAVE I DRUGIH INSTITUCIJA 39.390
OSTALA POTRAZIVANJA 15.498
UKUPNA POTRAZIVANJA: 13.977.387

Potrazivanja od HZZO-a u odnosu na 2020. g. su porasla za 8,5%, zbog produljenja
roka placanja od HZZO-a tijekom godine, u prosjeku na 150 dana.

Ljekarna je svoje obveze prema dobavlja¢cima podmirivala u rokovima znatno kra¢im
od roka naplate svojih potrazivanja.

ZDRAVSTVENA USTANOVA LJEKARNA SIBENIK
Stjepana Radica 56A | 22000 SIBENIK
tel: 022 332 620 | fax: 022 337 620

uprava@ljekarna-sibenik.t-com.hr
www.ljekarna-sibenik.hr 6



Izvje$ée o radu i poslovanju Ljekarne Sibenik za 2021. g.

OBVEZE na dan 31.12.2021.

OBVEZE PREMA DOBAVLJACIMA 375.529
OBVEZE PREMA ZAPOSLENICIMA 696.329
OBVEZE ZA POREZE I DOPRINOSE 544.808
OSTALE KRATKOROCNE OBVEZE 81.421
UKUPNE OBVEZE: 1.698.177

Ukupne obveze na dan 31.12.2021. g. iznose 1.698.177 kn. te su u odnosu na 2020. g.
manje za 1,57%.

Obveze prema dobavljac¢ima iznose 375.529 kn, obveze prema zaposlenicima 696.329
kn, te ostale obveze za poreze, doprinose, prireze, ¢lanarine i ostala davanja iznose
626.319 kn.

Ljekarna Sibenik je sve svoje obveze podmirivala u zakonskim rokovima vlastitim
izvorima financiranja, te na dan 31.12.2021. g. nema neplac¢enih dospjelih obveza.

6. STANJE ZALIHA ROBE

ZALTHE ROBE na dan 31.12.2021.

SIROVINE I MATERIJAL 66.793
TRGOVACKA ROBA 5.970.594
UKUPNE ZALIHE: 6.037.387

Stanje zaliha robe i repromaterijala u ljekarnama iznosi 6.037.387 kn. Od toga 98.9%
pripada robi i lijekovima, a preostalih 1,1% se odnosi na repromaterijal.
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7. FINANCIJSKO POSLOVAN]JE LJEKARNE SIBENIK

Ljekarna Sibenik svoju djelatnost na trzistu obavlja prema Zakonu o trgovackim
drustvima. Racunovodstveni sustav ljekarne jednak je racunovodstvu poduzetnika
(trgovackih drustava) uz primjenu Zakona o ra¢unovodstvu i Hrvatskih standarda
financijskog izvjestavanja.

Ljekarna je obveznik poreza na dobit, a klasificirana je kao srednji poduzetnik.

Financijski rezultat utvrduje se suceljavanjem prihoda i rashoda, s ciljem utvrdivanja
uspjesnosti poslovanja poduzeca.
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POKAZATELJI FINANCIJSKOG POSLOVANJA 2020./2021.

I. | PRIHODI - PRIMICI
1. | Prihodi od HZZO 41.135.717 41.967.552 831.835 2,02%
> Pri_hodi oq dopunskog zdravstvenog
osiguranja 689.965 744.029 54.064 7,84%
3. | Prihodi od ostalih korisnika 17.692.989 19.832.597 2.139.608 12,09%
4. | Prihodi od participacije 5.928.995 6.323.204 394.209 6,65%
5. | Ostaliiizvanredni prihodi 6.307.935 6.786.958 479.023 7,59%
UKUPNI PRIHODI | PRIMICI (1-5) 71.755.601 75.654.340 3.898.739 5,43%
IIl. | RASHODI - IZDACI
1. Potro$ni medicinski materijal 2.246 1.662 -584 -26,00%
2. Materijal za odrzavanje Cistoce 65.286 41.957 -23.329 -35,73%
3. | Uredski materijal 36.618 41.861 5.243 14,32%
4. | Ostali razni materijal 57.013 71.785 14.772 25,91%
5. | UtroSena energija 144.502 152.751 8.249 5,71%
6. | Postanski izdaci 66.461 73.719 7.258 10,92%
7. Tekuce i investicijsko odrzavanje 349.973 339.555 -10.418 -2,98%
8. Izdaci za usluge drugih zdravst. ustanova 17.495 8.625 -8.870 -50,70%
9. | Ostaliizdaci 792.154 794.483 2.329 0,29%
Materijalni rashodi (1-9) 1.531.748 1.526.398 -5.350 -0,35%
10. | Bruto place 9.768.419 10.548.195 779.776 7,98%
11. | Ostali rashodi za zaposlene 778.604 841.898 63.294 8,13%
12. | Doprinosi na place 1.410.831 1.469.801 58.970 4,18%
13. Izdaci za prijevoz zaposlenika 171.696 180.119 8.423 4,91%
14. | Ostali materijalni rashodi za zaposlene 91.357 138.082 46.725 51,15%
Ukupni rashodi za zaposlene (10-14) 12.220.907 13.178.095 957.188 7,83%
15. | Financijski rashodi 185.399 199.448 14.049 7,58%
16. | Ostaliiizvanredni izdaci 350.836 338.731 -12.105 -3,45%
17. | Nabavna vrijednost prodane robe 56.767.877 59.468.141 2.700.264 4,76%
UKUPNI RASHODI | IZDACI (1-17) 71.056.767 74.710.813 3.654.046 5,14%
DOBIT PRIJE OPOREZIVANJA 698.834 943.527 244.693 35,01%
Porez na dobit 125.348 161.577 36.229 28,90%
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7.1. PRIHODI

Ukupne prihode ZU Ljekarne Sibenik ¢ine:

1. Prihodi od osnovne djelatnosti (izdavanje lijekova putem recepata,
ortopedskih i drugih pomagala putem doznaka, prihodi od dopunskog
zdravstvenog osiguranja, prihodi od prodaje robe i lijekova realizacijom
preko blagajne, prihodi od prodaje ostalim korisnicima-pravnim osobama)

2. Ostali i izvanredni prihodi (prihodi od cassa sconta, usluga cijepljenja,
viskova robe, kamata).

U 2021. godini ukupni prihodi ZU Ljekarne Sibenik iznosili su 75.654.340 kn $to je u
odnosu na 2020. godinu povecanje od 5,4% ili 3.898.739 kn.

Tri velike ljekarnicke jedinice, Centrala, Baldekin i Vodice ostvaruju 61,5% ukupnih
prihoda, dok ostalih pet ljekarnickih jedinica ostvaruju 38,5% ukupnih prihoda.

Prihodi od HZZO-a ¢ine 56,4% ukupnih prihoda ljekarne i iznose ukupno 42.711.581
kn $to ukazuje na povedanje od 2,1 % u odnosu na godinu prije. Odnose se na
izdavanje lijekova putem recepata s osnovne i dopunske liste lijekova, ortopedskih i
drugih pomagala putem doznaka te vezano za to i realizaciju ugovorene cijene usluga
izdavanja lijekova.

Od 11.2.2021. usluga izdavanja lijekova na recept se povecala sa dotadasnjih 6,99 kn na
7,19 kn temeljem izmjena i dopuna Odluke o osnovama za sklapanje ugovora o
provodenju zdravstvene zastite iz obveznog zdravstvenog osiguranja, NN br. 12/21.
Navedenim povecanjem Ljekarna je ostvarila 99.639 kn vise prihoda od usluga
temeljem izdavanja lijekova.

Istom odlukom se takoder povecala i vrijednost usluga koje HZZO priznaje
ljekarnama za dezurstvo, i to za 16.368,70 kn sa ukalkuliranim PDV-om na razini
godine.

Tijekom 2021. god. prihodi od prodaje lijekova su rasli unato¢ smanjenoj realizaciji
izdanih recepata (183 recepta manje) upravo iz razloga ucestalih promjena cijena
lijekova kao i izdavanja bioloskih lijekova velike nabavne vrijednosti.

Tijekom 2021.godine ukupno je realizirano 541.107 recepata i 5.696 doznaka.

Najvedi rast imaju prihodi od ostalih korisnika (12%) i odnose se na tzv. ru¢nu prodaju
te na usluge testiranja brzim antigenskim testom koje su se uvele u ljekarne od 17.
studenog 2021.g. Do kraja 2021. prihod od usluga testiranja iznosi ukupno 110.600 kn.
Spomenuti rast je doprinio vecom financijskom stabilnos¢u ustanove i boljom
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likvidno$¢u u odnosu na prethodne godine. Porast ru¢ne prodaje je jedini prihod koji
dugorocno gledano osigurava stabilno poslovanje.

Prihodi od ostalih korisnika sudjeluju sa 26,2% u ukupnim prihodima i iznose
19.832.597 kn.

Prihodi od participacije iznose 8,3% ukupnih prihoda ljekarne. Odnose se na ucesce
osiguranika u pokricu dijela troskova zdravstvene zastite. U 2021. godini iznose
6.323.204 kn i biljeZe rast od 7,6% u odnosu na godinu prije.

Ostali i izvanredni prihodi ¢ine 9% ukupnih prihoda. Najznacajniji se odnose na
prihode od veleprodajnih rabata, prihode od financijskih bonusa i rabata ostvarenih na
promet, bonifikacija na ostvareni mjese¢ni, kvartalni i godi$nji promet i prihode od
cassa sconta kod prijevremenog plac¢anja. U 2021. godini iznose 6.786.958 kn i biljeze
rast od 7,6% tj. 479.023 kn. Rezultat su marljivog rada centralne nabave te zalaganjem
i angazmanom svih djelatnika ustanove unato¢ smanjenju bonifikacija od dobavljaca i
borbom medu konkurencijom na trzistu. U ostale prihode od rujna 2021. ulazi i prihod
od usluga cijepljenja u ljekarnama, 7.843 kn.
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~.2. RASHODI

Rashode Ljekarne Sibenik ¢ine:

Materijalni rashodi
Rashodi za zaposlene
Financijski rashodi i ostali izvanredni rashodi

HwoN o

Nabavna vrijednost prodane robe

Na kraju 2021. g. ukupni rashodi iznose 74.710.813 kn i biljeZe rast od 5,14% u
odnosu na 2020. g.

Najvedi dio rashoda ¢ini nabavna vrijednost prodane robe, tj. rashodi za prodano. U
odnosu na 2020. g. u porastu je za 4,76% (sukladno povecanju prihoda od prodaje) i
iznosi 59.468.171 kn. Lijekovi se nabavljaju po cijenama s liste lijekova HZZO-a, a ostala
roba prema trziSnim vrijednostima, na temelju ugovora sa dobavlja¢ima
(veledrogerijama).

Materijalni rashodi ¢ine 2,04% ukupnih rashoda, te biljeze blagi pad u odnosu na
prethodnu godinu. Obuhvacaju: potrosni materijal, materijal za odrzavanje cistoce,
uredski materijal, ostali razni materijal, utrosenu energiju, postanske izdatke, izdatke
za tekuce i investicijsko odrzavanje, izdatke za usluge drugih ustanova, te ostale
izdatke.

Najveca stavka materijalnih izdataka su Ostali izdaci koje u najvecoj mjeri cine
troskovi zakupnine i najma poslovnih prostora ljekarne Varo$, Pirovac i Vodice u
iznosu od 280.414 kn. Takoder u ostale izdatke spadaju i troskovi komunalnih usluga u
iznosu od 98.805 kn, troskovi platnog prometa i provizija karticnog poslovanja u
iznosu od 171.315 kn, razne ¢lanarine, naknade i sli¢cna davanja u iznosu od 77.060 kn,
te troskovi promidzbe, reprezentacije, osiguranja imovine i radnika itd.

Zatim slijede Izdaci za tekuce i investicijsko ulaganje, u iznosu od 339.555 kn koji
obuhvacaju odrzavanje ljekarnic¢kog i knjigovodstvenog programa, rac¢unalne opreme,
sustava mjerenja i pracenja temperaturnih promjena, usluga zastite na radu, ¢uvanja
imovine, razne popravke i ostala manja odrzavanja.

Ukupni rashodi za zaposlene iznose 13.178.095 kn i sudjeluju sa 17,64% u ukupnim
rashodima. Odnose se na izdatke za bruto place, doprinose na plade, prijevoz
zaposlenika, ostale rashode za zaposlene (otpremnine, prigodne nagrade, razne
naknade i ostale neoporezive potpore, tr. sluzbenih putovanja, izdataka za stru¢no
usavrsavanje i stru¢nu literaturu, naknade ¢lanovima Upravnog vijeca.
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Ukupni rashodi za zaposlene rasli su za 7,83% u odnosu na 2020.g. zbog povecdanja
osnovice za obrac¢un plade u drzavnim i javnim sluzbama od sije¢nja 2021. Takoder je u
2021. godini isplacena razlika plac¢e od 6% za razdoblje od prosinca 2015. do prosinca
2016. i 4% za sijeCanj 2017.g. u ukupnom iznosu od 779.663 kn.

Financijski rashodi i ostali izvanredni izdaci biljeZe porast od 0,36% u odnosu na
2020.g., a odnose se na amortizaciju po propisanim stopama, otpise i manjkove u
dopustenoj visini, otpis nenaplacenih potrazivanja, vrijednosno uskladenje dobavljaca,
darovanja za opcekorisne namjene i sl.
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Izvje$ée o radu i poslovanju Ljekarne Sibenik za 2021. g.

7.3. REZULTAT POSLOVAN]JA

U 2021. godini Ljekarna Sibenik je ostvarila bruto dobit u iznosu od 943.527 kn,
$to nakon oporezivanja iznosi 781.950 kn.

UKUPNI PRIHODI

71.755.601 75.654.340 3.898.739 5,43%
UKUPNI RASHODI 71.056.767 74.710.813 3.654.046 5,14%
BRUTO DOBIT 698.834 943.527 244.693 35,01%
Porez na dobit 125.348 161.577 36.229 28,90%

UKUPNI PRIHODI I RASHODI

2020./2021.
m PRIHODI RASHODI
75.654.340
74.710.813
71.755.601
J 71.056.767
2020. 2021.
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Izvje$ée o radu i poslovanju Ljekarne Sibenik za 2021. g.

Snazan gospodarski rast (u odnosu na znadajan pad u prethodnoj godini), iako s
promjenjivom dinamikom tijekom godine, u konacnici je imao pozitivan u¢inak na rast
prihoda i jako dobar financijski rezultat.

Sve je to rezultat timskog radi i truda svih zaposlenika, koordinacije izmedu voditelja
ljekarni i Centralne nabave te maksimalnog angazmana u cilju ostvarenja dodatnih
bonusa od strane proizvodaca i veledrogerija. Sustavom centralizirane nabave lijekova
racionalizirana je nabava uz efikasnije pracenje zaliha lijekova i ostale robe.

Uvjeti poslovanja u vrijeme pandemije tijekom cijele 2021.g. su bili izuzetno otezani,
pogotovo krajem godine kada smo imali manjak radnika uslijed bolovanja $to je dovelo
do velikog opterecenja postojeceg kadra. Opskrbljenost lijekovima je bila kontinuirana
i zadovoljavala je sve potrebe stanovnistva.

Bitno je da se kontinuirano biljezi rast prihoda u svim kategorijama, kako prihoda od
prodaje lijekova temeljem ugovora za HZZO-om, tako i prihoda od prodaje preko
blagajne (ru¢na prodaja). Glavni cilj ustanove je osigurati dugoro¢nu stabilnost.

Pored ulaganja u prostore i opremu, osigurano je kontinuirano usavrsavanje i ulaganje
u postojeéi kadar. Ljekarna Sibenik je svim zaposlenicima omoguéila stru¢no
usavrsavanje prema zakonskim odredbama, obavljanje pripravnickog staza te stru¢ne
prakse. Jo§ u prosloj godini dvoje djelatnika - mag.pharm. upuceno je na
poslijediplomski specijalisticki studij "Klinicka farmacija" radi stjecaja teorijskog i
prakti¢nog znanja kojim se u suradnji s lije¢nicima, promice i osigurava prikladna i
sigurna primjena lijekova, jer je razvijanje ljekarnicke usluge neophodno za razvitak
ustanove. Nositelj ljekarnicke djelatnosti su magistri farmacije i farmaceutski tehnicari
koji svojim znanjem i iskustvom, odgovornim i savjesnim radom, pomazu pacijentima,
ali je njihova uloga i savjetodavna.

Cinjenica je da se samo kontinuiranim ulaganjima moZe sacuvati trzi$ni udio i
konkurentnost koja jam¢i odrzivost.

Interes trziSta u stvaranju profita na podrudju ljekarnicke djelatnosti ne smije biti
iznad interesa javnog zdravstva, te je veliki izazov osigurati racionalnu upotrebu
lijekova. Cilj ZU Ljekarne Sibenik je osigurati kvalitetnu razinu dostupnosti ljekarnicke
usluge na podrudju cijele zupanije, te unaprjedivati poslovanje u svim segmentima
kako bi se mogla razvijati osnovna zadaca ljekarnicke djelatnosti, a sve u interesu
korisnika nasih usluga i Sibensko-kninske Zupanije kao vlasnika ZU Ljekarne Sibenik.

RAVNATELJICA:

Marija Mikelin, mag.pharm.
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